
 
 

Villkor 10 års garanti 

Konsumenten 
Konsument har rätt att åberopa garanti under en period på maximalt 10 år, eller tills fordonet har 

uppnått maximal körsträcka/körtid för giltig garanti (varierar beroende på fordonstyp), förutsatt att 

konsumenten har utfört service enligt information på http://service.motorimporten.se, samt att 

endast original service-kit och reservdelar från Svenska Motorimporten använts. Konsument ansvarar 

för att service bokas och utförs inom angiven körsträcka/körtid för service. 

Försäljningsställe 
Försäljningsstället ansvarar för att fordonet levereras till konsument samt att leveransservice och 

efterföljande servicetillfällen rapporteras via http://service.motorimporten.se. Försäljningsstället har 

också ansvar för att utföra garantiarbeten på fordonet under hela perioden som fordonet faller 

under garanti. Alla garantiarbeten skall rapporteras via http://service.motorimporten.se. 

Försäljningsstället ansvarar för att korrekta uppgifter rapporteras till Svenska Motorimporten. 

Försäljningsstället ansvarar för att endast original service-kit och reservdelar från Svenska 

Motorimporten används vid alla service- och reparationsarbeten. 

Importör 
Svenska Motorimporten har rätt att ändra villkor för nyförsäljning utan föregående avisering, detta 

berör ej redan sålda och levererade fordon.  Svenska Motorimporten har rätt att avsluta 

garantiperioden om inte villkor följs. Svenska Motorimporten beslutar vad som faller under garanti. 

Svenska Motorimporten har rätt att begära in fotografier eller delar från försäljningsstället.  

Skulle en tvist uppstå följer Svenska Motorimporten Allmänna Reklamationsnämndens beslut i 

ärendet. Svenska Motorimporten inklusive återförsäljare och leverantörer befrias från sina 

åttaganden endast i händelse av Force Majeure*.   

Allmänt 
Med garantifel menas fel som avhjälps utan kostnad för konsument som fullföljt sina åtaganden för 

upprätthållande av garanti. Garantin omfattar alla driftsdetaljer som ej är att betrakta som 

förslitningsdetaljer och som ej faller under skada eller handhavandefel. 

Garanti gäller förslitningsdetaljer som obligatoriskt skall bytas enligt serviceschema (gäller ej 

förslitningsdetaljer som byts vid "kontroll/åtgärd" i serviceschema). 

Exempel på förslitnings-/förbrukningsdetaljer som ej faller under garanti 

1. Broms- och kopplingsbelägg 

2. Lampor, säkringar och batterier 

3. Däck och slangar 

4. Vajrar för reglage och hastighetsmätare 

5. Gummidetaljer och dekaler 

6. Elkablar och elanslutningar 

7. Smörjmedel och bränsle 

8. Alla övriga slitagedelar som ej ligger under obligatoriska bytesdetaljer under service 

http://service.motorimporten.se/
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Exempel på övrigt som ej ingår i garanti 

1. Solblekning 

2. Lack- och korrosionsskador 

3. Alla övriga skador 

 

*Force Majeure 

Vid krig, naturkatastrof, stridsåtgärder på arbetsmarknaden, myndighetsbeslut, uteblivna leveranser från 

underleverantörer, fördyrande omständigheter, samt därmed jämförbar händelse utanför importörens kontroll vilken ej 

skäligen kunnat förutses, och påverkar ingångna avtal samt utfästelser från importörens sida, som gör att importören och 

dess partners ej kan hålla nämnda avtal/utfästelse, skall utgöra grund till att importören befrias från sina förpliktelser att 

fullgöra nämnda avtal. 


